[ Politigue Manageriale de AFRO BLACK Co ]

Conﬁ»rme’ment a notre es:}/&téme de jeJtz'on, @ savoir maximiser Jes

revenues, Jes valeurs, Ja fc‘n‘matz'on continue du Jaer&onnef et ESS, nous
comptons améliorer Ja Jatzlsfactz'on de nos clients, c[évef(?]a(]aer Je ccgaz'taf Fumain

et Jaré&erver [ environnement par:

1. Amélioration de la Aatibfaction de nos clients pax la gualité du }M:odait ﬁ‘n.i qui
leures est servi.

2. ESS: d?n.agbe'c et ofMaiteiser les xisques auxguelb sont exposés nos em.plogéa, les
sous traitants et les fou'cnibbeuu pax le xespect des engagements de la charte

Santé, Hécurité et environnement d’ AFRO BLACK CORPORATE.

3. opévelolo,oement du capital humain de paxt [ 'im.,olantation. et la mise en ceuvre
d'une gestion o,otim.a.le des ressouces humaine : [ 'applz‘cation de la charte de bonne
conduite administrative, [ 'inﬁa'cmation. du peuon.n.el, la xépacrtition des taches, la
[Prévention et la gestion des conflitb et la xépartition notmales des fzuitA de la
coissance.

4. la motivation et la fotmation. du peuonnel entzainent [ 'augm.entation. du
zendement d'oi la Qualité des ouvtages et le zespect des délais d'exécution des
travaux. ofa opitection. génétale de AFRO BLACK CORPORATE A'engage a

jpartager nos au Ioeuonnel, foumiueuu et sous traitants.

5. dPrésewver notre environnement. fn effet, il est illusoive de penser qu'une
consteuction, quelle qu'elle soit, n'a pas d'impact sut lenvitronnement dans lequel
elle est construite. otou de nos travaux, maximiser nos petformances tout en
limitant les impacts négatifs sut l'envitonnement devient donec notre priotité. gNous
nous engageons & xespecter les exigences réglementaires applicables.

ofe xespect de ces principes nous aménera devenir un des géants dans les oB&timentA et
décoration en gfifrique et dans le monde.

Cette politique concerne tous les em/Jlo#éA AFRO BLACK CORPORATE.

ota opitection. génétale s'engage & la communiquet & tout le pesonnel, fournisseur et sous
traitants.

UYUn zesponsable par site de travaux a été nommé pout en garantit la promotion, son
déploiement et le opitecteu'c géné'cal demande qu'elle soit appliquée et maintenue par tous les
sexvices des xégions.

dfait & _Douala, le 19 Qanvier 2009

ote opi'cecteu'c 3éné’ca[






